
 
 

Fachkreis Hausrat /GPK 
 

 

 
An die Geschäftsleitung 
 
 

Düsseldorf, im Dezember 2024 
 
 

 
 
 

 

 
Liebe Kolleginnen und Kollegen,  
sehr geehrte Damen und Herren, 
 
die Situation im Einzelhandel – stationär und online – ist in 2024 herausfordernd. Dies wird auch für 2025 
prognostiziert. Der stationäre Einzelhandel rückt nach den Prognosen stärker in den Focus der Verbrau-
cher. Die Kunden schätzen vermehrt die Vorteile des stationären Einkaufs. Um diesen Trend zu stärken, 
ist eine enge und vertrauensvolle Zusammenarbeit mit unseren Lieferanten unerlässlich. Wie hat sich 
diese Zusammenarbeit in diesem Jahr entwickelt? Welche Industriepartner haben im gemeinsamen Inte-
resse gehandelt und den Fachhandel nachhaltig unterstützt?  
 
Mit der Wahl zum Partner des Fachhandels 2024 sollen die besonders fachhandelsorientierten Lieferanten  
hervorgehoben und für ihren Einsatz, auch in dieser schwierigen Zeit, gewürdigt werden. Der Fachkreis 
Hausrat/GPK (FHG) im ZHH ruft zum 35. Mal dazu auf, seine Partner in den wichtigsten Sortimentsberei-
chen zu wählen. Dabei wurden die Beurteilungskriterien weiterentwickelt und der aktuellen Marktsituation 
angepasst. In diesem Jahr stehen die Bereiche Hausrat, Geschenkartikel, Elektrokleingeräte und neu 
der Bereich „Gedeckter Tisch“ (besteht aus den bisherigen Bereichen Glas, Porzellan/Keramik, Besteck) 
zur Bewertung an. Der Wahlbogen wird wieder an ca. 1.500 Fachhändler aus dem gesamten Bundesge-
biet versandt. Wie im letzten Jahr können alle Teilnehmer auch Online abstimmen. Die Anzahl der Beur-
teilungskriterien bleibt unverändert: Betreuung (Außendienst, Reklamationsabwicklung, etc.), Sortiment 
(Attraktivität, Neuheiten, etc.) und Ertrag (u.a. Kalkulationsgrundlage, Marge etc.).   
 
Auf der Ambiente 2025 werden wir die Ergebnisse der Partnerwahl am Freitag, den 7. Februar 2025,  
um 14.00 Uhr im Raum Frequenz 1+2 im Portalhaus veröffentlichen und die Sieger 2024 ehren.  
Unter allen Einsendungen verlosen wir, Dank der freundlichen Unterstützung der Messe Frankfurt,  
20 Verzehrgutscheine in einem Restaurant auf der Ambiente und einen kostenlosen Parkplatz auf dem 
Rebstock-Gelände. Die Gewinner werden schriftlich benachrichtigt. Sie sehen, eine Teilnahme lohnt sich! 
 
Doch nun ist Ihr Votum gefragt. Den ausgefüllten Bogen senden, faxen oder mailen Sie bitte bis zum 
 

21. Januar 2025 
 

an die Geschäftsstelle zurück. Sie können aber auch direkt online abstimmen über folgenden Link: 

https://www.umfrageonline.com/c/rapu37yy 

Wir bedanken uns für Ihre Unterstützung und wünschen Ihnen ein erfolgreiches Weihnachtsgeschäft. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
Fachkreis Hausrat/GPK 
 

 
 

  
Norbert Caesar Thomas Dammann 
- Vorsitzender - - Geschäftsführer - 

 
 
PS:  Selbstverständlich behandeln wir Ihre Angaben absolut vertraulich! Sie haben jederzeit das Recht, der Speicherung Ihrer 

persönlichen Daten und dem zukünftigen E-Mail-Versand an Ihre E-Mail-Adresse unter 0211-470500 oder zhh@zhh.de zu 
widersprechen. 

 

https://www.umfrageonline.com/c/rapu37yy

